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Mobilita. Dall'assistenza al noleggio la crisi accelera i processi di ristrutturazione
T % e ado e R LYK
Jauto cerca nuovi venditori

Nel 2010 Europcar e assumeranno personale

PAGINA A CURA DI
Francesco Paravati
zms Venditori di auto per
aziende; esperti nella gestio-
‘ne del rischio di credito e del
valore residuo delle flotte
che rientrano. Nonché pro-
fessionistiin grado di piazza-
re’sul mercato le vetture usa-
tenel minor tempo possibile.
Sono queste le qualita pili ri-
chieste oggiper lavorare nel
_settore automotive capitoli-
‘rio. A Roma, priva di centri
produttivi, passail 48 del gi-
ro d’affari delle 4 ruote, cioé
51 miliardi di euro nel 2009
(dati Centro Studi Fleet &
Mobility). La capitale eil suo
territorio sono il principale
snodo nazionale del commer-
cio delle autto, del noleggio a
breve e a lungo. termine e
dell’assistenzaautomobilisti-
ca. Le flotte sono uno dei
principali sbocchi per chi
vuole lavorare nel ramo, as-
sieme al tessutodelle conces-
sionarie e della vendita di
nuovo-e usato.

Mercato che cambia. Aziende e concessionari puntano sul

«Lacrisi che hariguardato
inparticolare lavenditadelle
auto ha accelerato i processi
di rinnovamento», spiega
Stefano Casadio,amministra-
tore delegato diDynamos, so-
cieta diformazione che sioc-
cupa di preparare tecnici e
c¢ommercialidelle concessio-
narie Ford e General Motors
delLazio. Furop Car, multina-
zionale del noleggio a breve
termine con.200 dipendenti
suRoma, ¢ pronta aun piano

di nuove assunzioni- anche

nel zo10. «Cerchiamo vendi-
toriper le aziende conbuona
cultura generale, e personale
di banco che parli almeno
due lingue - spiega Valerio
Gridellf direttore commer-
ciale - anche il commerciale
deve avere lalaurea per con-
dividere cultura visioni e esi-
genze con il cliente». Fabri-
zio Ruggero, direttore gene-
ralelBERRe responsabile no-
leggio a lungo termine FGA
Capital, gia dirige trecento
persone negli uffici della ca-

FIERA AUTOMECHANIKA ROMA

¢

Nuove tecniche di formazione

Formazione sempre pil
fondamentale per il mestiere di
autoriparatore. Domaniad
Automechanika Roma, alla nuova
Fiera di Roma, si parlerd delle
nuove tecniche diaddestramento
per una professionein continua
evoluzione. Automechanika Roma,

manifestazione internazionale
dell’automotive, inizierd domanie
durerafinoadomenica 14
febbraio. Oltre alla formazione, alla
kermessesi parlera anche di nuovi
modelliecosostenibili, graziealla
collaborazione con MoTechEco,
salone dell'auto sostenibile.

la formazione del personale

pitale: «Cerchiamo tre tipi di
figure, chisi occupadigestio-
ne del rischio di credito e del
valore residuo delle flotte
che rientrano, e tra i giovani
laureati product manager,

che sappiano far dialogare il
marketing con le vendite;e
venditori, soprattutto
dell’'usato». »

Venditori non comuni,
quindi, ma esperti o pronti a
diventarlo, nel campo del re-

marketing, la vendita delle

vetture usate nelminore tem-

popossibile. Spiega Crescen-
zo Tlardi, direttore Risorse
umanediunamultinazionale
della fornitura di flotte con
sede a Roma comeFN&l Auto-
motive: «bisogna avere pill
passione; pill competenze

tecnologiche, maggiore co-.

noscenza di tutti i modelli e
tutte le marche per vendere
presto € bene, aggiungendo
magari al pacchetto degli
strumenti finanziari che av-
volgono il cliente». Secondo

Tufficio studi il

mercato dell’'usato nel 2009,
in tutta Italia ha fatturato 20
milardi di euro con in calo
dela39, una crisi che costa al

‘concessionario 15 euro per

ogni giorno che una macchi-
nadarivendere sta ferma nel
salone.

1l centro studi Fleet and

Mobility, intanto, ha organiz-
zato .a Roma il Master
sull’ Auto, 8mila euro di co-
sto ma borse di studio offer-
te dalle aziende sponsor, che
nella capitale hanno la sede

direttiva’ e commerciale.

«Anche quest’anno abbiamo
avuto20odomande manese-
lezioneremo solo 15 studenti

- spiega il direttore Pierluigi

Del Viscovo - perché voglia-
mo assicurare qualitd alle
aziende sponsor che siimpe-
gnano a ospitare gli stage, e
sbocchi concreti ai nostrira-
gazzin.Icandidati(laselezio-
ne sara resanotail 12 febbra-
io) arrivano un po’ datutte le
aree universitarie.
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I corsi dei salesiani
Dai quartieri
disagiati

alle officine
s A 17 anni hanno gia una
professione in mano. Ogni an-

no nei laboratori sulla Tiburti-
nadel Polo formativo auto mo-

tive Cnos Fap dej salesianistu-

diano 120 aspiranti autoripara-
tori, divisiintre anni. Chi ¢ agli
ultimicorsio continuaglistudi
otrovagialavoro nelle officine
dellacapitale. Sitrattadiragaz-
ziche provengono dai quartie--
ri pitt disagiati di Roma. «L’an-
no scorso ne abbiamo occupa-
tiil 9296» spiega Matteo D’An-
drea; direttore.del Polo auto-
motive dei salesiani Cnos Fap.

«Le case auto fanno a gare per -

averli, ma noi li mandiamo so-
lo da chi ci assicura'assunzio-
ne, poi saranno i ragazzi a sce-

gliere. Anche se il loro sogno &

diventare meccanici Ferrari».
Quasi una decina all’anno tro-
vaoccupazione pressole offici-
neFiatdellacapitale, altripres-
50 le altre marche, molti nelle
strutture indipendenti. I sale-
sianisono gliuniciinItaliaada-
reundiplomadimeccanicoot-

tenuto con tanta pratica e un
po’ diteoria, grazie allacollabo-

razionedelle aziende. D'altron-
desolonel Laziol’assistenzaal-
le auto vale 3 miliardi 'anno, e
la crisi della vendita continue-
raafare crescereilbusiness. .
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